f SERVICE DES L] o
e Vers le label Egalite
VERGNE

Bonnes pratiques de
‘egalité professionnelle
les entreprises

mmes et a I'egalité



it Le label égalité

o Attribué aux organismes dont le représentant légal
declare respecter la legislation et la réeglementati  on
en vigueur, notamment en matiere d’égalité
professionnelle

» Articulé autour de 3 champs
* |ntégrant 18 criteres dont
8 criteres obligatoires

10 criteres optionnels
selon la taille de I'organisme
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SERVICE DES

// % Touas 1¢*r CHAMP DU LABEL

AUVERGNE

Actions structurantes en faveur de
I’égalité professionnelle :

v'relations sociales,
vinformation et culture
d’organisme

La sensibilisation doit porter sur les enjeux
économiques et sociaux de la mixité et de l’égalité
professionnelle
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_ Critere 1 Sensibiliser a la
f mixite et a ’egalite

ETDE L'EGALITE
AUVERGNE

e Cibles : dirigeants, salariés ainsi que leurs représentants..

e Dans tous les processus : recrutement, rémuneération,
parcours professionnel, formation...

« Methodes :

La forme :
séminaires pour ’encadrement, témoignages, jeux de role..

actions spécifiques de communication sur 1’égalité
professionnelle...

journées portes ouvertes (attention particuliére pour les
filles sur certains meétiers), sensibilisation a 1’égalité des

clients, des fournisseurs...

Le fond :

travail sur les stéréotypes, la terminologie les offres d’emploi,
les documents internes et externes...

e Actions a inscrire dans la dureée
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// Actions Structurantes

AUVERGNE
e Former a l’égalité des membres de la commission égalité
(entreprises de plus de 200 salariés)

« Favoriser I’acces des femmes aux groupes de réflexion ou
aux réseaux professionnels existants

e Créer la fonction «chef de projet égalité »

e Creéer un réseau interne destiné a renforcer la mixite et
I’égalité (organisme de plus de 250 personnes)

e Lutter contre stéréotypes de genre et les propos ou
attitudes sexistes

e Possibilité d’adopter un budget spécifique «égalité
professionnelle»
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{Sunul:nra critére 2 - Mener des actions de

JROITS DES FEMMES
ET DE L'EGALITE

communication interne
adaptées a la taille de ’organisme pour promouvoir la
mixité et I’égalitée

e utiliser le journal interne pour lutter contre les
stéréotypes

e inviter les salariés a analyser les changements liés a
la mixite d’un poste : respect mutuel, solidarite,
avantages de la stratégie de la mixité pour les hommes

e afficher les éléments du rapport de situation comparée

 informer des dispositions sur les actions conduites
par l'entreprise sur la parentalitée

e veiller a la cohérence de l1a communication interne

Juillet 2007



/ Les indicateurs
e évaluation de la stratégie de diffusion de I’égalitée
aupres des salariés et la connaissance qu’ils en ont

 analyse de périodiques et des €léments de
communication (part des femmes et des hommes
dans les témoignages et/ou les photos)

e pourcentage de personnes ayant suivi une
formation sur I’égalité

e existence d'une dynamique de réseaux ou groupes de
travail chargés de veiller a I’égalité ou de réseaux de
femmes cadres ou dirigeantes
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// Critere 3 Signer un accord

ETDE L'EGALITE

AUVERGNE Sur l,égalité

Une prise de conscience collective
des atouts de la mixite et de
’egalite
pour susciter une demarche de
changement

pour lever les obstacles a ’emploi et
a la carriere des femmes
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/4 Les aides financiéres

JROITS DES FEMMES
LT DE L'EGALITE

AUVERGNE pour l,égalité

- Aide specifique a I’égalitée (DRDFE) :
70 % des frais d’'intervention du consultant
plafonnés a 15 000 euros (moins de 300 salariés)

 Aide au conseil dans le cadre de l1a GPEC (DDTEFP)

 Contrat pour la mixite des emplois (DRDFE)

 Contrat d’égalité (DRDFE) : dés la signature d’un
accord sur l'égalité

e Crédit d’impot famille et/ou le CESU

e Aide au remplacement pour congé de maternité ou
d’adoption (entreprises de moins de 50 salariés)
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ﬁh‘rmlu'm‘% Préparer ].a Signature

JROITS DES FEMMES
ET DE L'EGALITE

AUVERGNE d)un accord Sur l’égalité

Le rapport de situation comparée : socle de la négociation

— analyse les causes des déséquilibres en matiére de mixité ou
d’égalite,

— deéfinit les objectifs envisageables et les délais

— affiche la stratégie de I'entreprise pour réduire les écarts entre
les femmes et les hommes

dans la transparence, l’ouverture en associant les parties
prenantes, ’exhaustivite, l’interactivite, la coherence, la
precision, la comparabilite

Le texte de ’accord

— peut suivre le cadencement des 3 champs du label et prévoir
eventuellement des actions soutenues par des aides de ’Etat
ainsi que les modalités de suivi et d’évaluation
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fndEisise Stratégie de I'accord

AUVERGNE

Pour chaque problématique
recrutement, promotion, remunération...:

 un objectif de progression, précis, chiffre
e des actions et leurs échéances
e des modalités de mise en ceuvre

e des indicateurs de suivi, mis a disposition de
I’encadrement et visant a l'identification des écarts,
leur analyse pour atteindre les objectifs

e un suivi attentif et régulier
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2¢me champ du label

L’égalité dans la gestion des
ressources humaines et le
management

Renforcer I'egalité des chances entre les femmes
et les hommes a toutes les etapes de la vie
professionnelle est un investissement social qui
sert le developpement économique
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/ﬁ - Lutter contre

JROITS DES FEMMES

toutes formes d’inégalités
RECRUTEMENT

cartographie des emplois pour augmenter le nombre des
femmes, objectifs chiffrés

recrutement en binome H/F et travail sur les stéréotypes
valorisation de I’image des métiers dans une stratégie de
mixité

suivi de I’intégration des femmes sur des métiers
masculins et utilisation des aides financiéres pour la
mixité

rédaction de I'offre d’emploi ouverte aux hommes et aux
femmes

suppression des questions spécifiques posées aux femmes
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SERVICE DES

/ Les indicateurs

AUVERGNE

Obligatoires (données par sexe)

répartition des embauches par catégories
professionnelles et type de contrat de travail

répartition des départs par catégories
professionnelles et motifs (retraite, démission,
CDD..)

Autres indicateurs possibles

rapport entre le nombre de candidatures recues
par sexe et les embauches réalisées pour
chacun d’eux

suivi du nombre de candidatures féminines en
Interne

enquéte qualitative aupres des personnes en
charge du recrutement (interne, externe)
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// Formation continue/compétences

AUVERGNE

5 causes des inégalités .

e la catégorie socioprofessionnelle : les cadres se
forment plus que les ouvriers (moins de femmes cadres que
d’hommes)

e le type de contrat de travail : les salariés en CDI
béneficient 3 fois plus de formation que les salariés en CDD
ou il y a souvent plus de femmes

e le temps de travail : s’il est inférieur au mi-temps, les
femmes suivent moins une formation

e la taille de ’entreprise : le taux d’accés a la formation
par les femmes est plus faible dans les PME

* le secteur d’activité économique : moins de
formation dans certains secteurs féminisés (commerce et
autres)
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%S]‘.R\](‘If J)}'TS - °
DROITS s FENES Formation

AUVERGNE

Critere 4 — Renforcer 1I’égalité d’accés des femmes
et des hommes a la formation professionnelle
continue

e Privilégier les formations pour les salariées les
moins qualifiees

e Prendre en compte les difficultés de transport, les
gardes d’enfants, les horaires pour inciter les
femmes a accéder a la formation

e Attirer une main-d’ceuvre feminine dans les
secteurs de pénurie de main d’ceuvre qualifiée

e Valider les compétences (VAE)
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ra
SERVICE DES
DROITS DES FEMMES
ETDE L'EGALITE

AUVERGNE Les indica teurs
Obligatoires

Données par sexe et réparties par catégories professionnelles

e participation aux actions de formation, répartition par
type d’action (adaptation, qualifiante, CIF..)

e nombre moyen d’heures actions de formation

Autres indicateurs possibles :

e pourcentage de formations donnant lieu a des contraintes
particulieres (logement, transports..)

e écarts entre prévisions et réalisations du plan de
formation (évaluation des CDD, temps partiel, temps
plein..)

e répartition selon les domaines de formation (technique,
management..)
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ﬁSltR\-](‘l‘. DES Meilleure gQStion

JROITS DES FEMMES
ETDE L'EGALITE

AUVERGNE des compétences

Critere 5

Présenter une analyse des indicateurs
relatifs aux conditions générales
d’emploi et de formation des hommes et
des femmes dans I’organisme afin

d’établir des objectifs de progression
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ot REmUnEration

AUVERGNE

e Rédaction et publication des procédures
concernant I’évaluation annuelle et le
systeme des augmentations de salaires

 Analyse des critéres d’évaluation retenus et
corrections éventuelles

o Egalité de traitement pour la promotion et
le respect de la mixité
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/ Suppression des écarts

ETDE L'EGALITE

AUVERGNE de I‘émunération

e Formation et promotion des femmes a des
postes plus qualifiés

 Rattrapage salarial dans le cadre de la
maternité

 Fixation d’objectifs sur 3 ans pour
résorber les écarts moyens de salaire par
groupe de poste entre les femmes et les
hommes
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' A ¥ g e . .
Frudizas,, Les indicateurs
ET DE L'KGALITE
AUVERGNE

> Obligatoires (Données par sexe et catégories d’emplois)

Eventail des rémunérations : rémunération
moyenne mensuelle, nombre de femmes dans les
10 plus hautes rémunérations
e Nouveaux indicateurs obligatoires (i 2006)

Complément de rémunération lors du congé de
paternité, de maternité ou d’adoption

Nombre de jours de congés de paternitée
e Autres indicateurs

Augmentations individuelles de salaire par meétier,
type de contrat..
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SERVICE DES

ﬁgﬁ;;g;; DES FEMMES Mixité et décision

AUVERGNE

e Mettre en place un parrainage/tutorat qui favorise
la mixité a tous les niveaux hiérarchiques

 Critere 6 — Mener une politique tendant a la mixite
dans les difféerentes instances de décision (comite

de direction, comité executif, comité stratégique),
critere obligatoire pour les organismes de plus de 600 personnes

 Assurer une représentation équilibrée au sein du

conseil d’administration ou du directoire
(organisme de plus de 250 personnes)
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it Bonnes pratiques

AUVERGNE

Sélection des cadres par un binome H/F

Organisation de sessions de formation « prise de parole
en public », « négociation » ...

Systemes de mentoring pour les femmes

Modification de critéeres de détection des hauts
potentiels qui peuvent pénaliser les femmes

Participation a des réseaux de femmes
interentreprises

Parcours individualisés d’accés aux postes de
management et a responsabilité
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ﬁ — Les indicateurs

JROITS DES FEMMES
ET DE L'EGALITE
AUVERGNE

Indicateurs obligatoires . .
(données chiffrées par sexe et par catégories professionnelles)

Pyramide des ages
Répartition des effectifs selon les niveaux d’emplois
Répartition des promotions au regard des effectifs

Autres indicateurs

Proportion de femmes sur les listes des candidats aux
élections professionnelles (DP, CE)

Proportion de femmes dans les instances de
représentation (CE, CHSCT.)

Intégration de la capacité a gérer la diversité et ’égalite
professionnelle dans les critéres de performance
pour 1’évaluation des managers
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i Parcours professionnel

AUVERGNE

 « Rendez-vous carriére » pour faire un point
d’étape approfondi sur les parcours des plus
de 45 ans et envisager de nouvelles
orientations

e Apporter des mesures correctrices sur les
acquis de I'expérience et notamment pour la
carriere des femmes en utilisant la VAE

e Prévoir les évolutions progressives des
metiers en partant des compétences dun
premier meétier vers un meétier proche, voire
plus technique
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{SH{”“‘IH‘%
l)l{.f TS I‘JII-'.;“Q F]{ \1 MES o [
Les indicateurs

Indicateurs obligatoires
Données chiffrées par sexe

Positionnement dans 'entreprise :
répartition des effectifs selon les niveaux
d’emploi

Promotion : dont suite a une formation

Autres indicateurs

Pourcentage des salariés travaillant a
temps partiel promus
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SERVICE DES

]
DRrROITS DES FEMMES ° ° -
ET DE L'EGALITE M b 1 t
AUVERGNE O 1 1 e

Préparer,avec les salariés concernés ou, en
cas de mutations économiques, avec les
représentants du personnel, les conditions
de mobilité géographique ou
professionnelle, afin de prendre en compte
les contraintes de la vie privee

(organismes de plus de 250 personnes)

Prime de mobiulité pour l'achat d’un véhicule,
aménagement des horaires en fonction des

conditions de transport collectif vers le nouveau
lieu de travail
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[
SERVICE DES

Les indicateurs
Indicateurs obligatoires
Evolution du taux d’acceptation des
mutations géographiques
Nombre de refus (avec les motifs)
Evaluation des retours d’expatriation

Indicateurs non obligatoires
Nombre de conjoints ayant bénéficié d'une
aide
Nombre de salariés ayant bénéficié d'une aide
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3¢me CHAMP DU LABEL

LA PARENTALITE
DANS
LE CADRE PROFESSIONNEL



l:%]" Vies professionnelle
et familiale

ET DE L'EGALITE
AUVERGNE

e Critere 7 — Ameénager des horaires et
instaurer des méthodes de travail qui
favorisent la compatibilité des vies
professionnelle et familiale

e Proposer ’accés a des services divers -
conciergerie (pressing, courses..), aide a
la personne et/ou a domicile, services
territoriaux,..qui facilitent I’articulation
du travail et des responsabilités
familiales et privées

( organisme de plus de 250 personnes)
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SERVICE DES

ﬁgﬁs;;:;; Dis Fivass Services divers

AUVERGNE

e Participer a la mise en place de
services divers qui facilitent
I’articulation du travail et des
responsabilités familiales et privées

e Proposer ’ouverture du cadre
professionnel a la famille
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// Services de proximité
 Faisabilité d'une créche interentreprises

 Partenariat avec des municipalités ou autres et
actions conjointes avec les comités d’établissement

e Travail sur les horaires d’ouvertures des creches

e Enquéte sur les temps de trajet domicile/lieu de
travail

e Plate-forme téléphonique pour fournir aux salariés
les informations utiles au quotidien : juridique,
loisirs, services a domicile, soutien scolaire,..

e Conciergerie d’entreprise pour certains services
(pressing, lavage voiture...)
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i Les indicateurs

AUVERGNE

e Pourcentage de salariés utilisant les
services offerts

e Taux d’utilisation des services offerts

e Evolution des temps de transport des
salariés

 Niveau de satisfaction des salariés par
rapport aux services offerts
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Congés de materniteé
Oou parentaux

ET DE L'EGALITE
AUVERGNE

Critere 8 - Préparer, avec les salariés
concerneés, les conditions de départ,
d’absence et de retour de congeés de
maternite et/ou parentaux, afin de
mieux prendre en compte les objectifs de

carriere
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// Organisation du travail

AUVERGNE

Bonnes pratiques pour l'ensemble des salariés

e Améliorer I’organisation du travail :
limitation de 'amplitude horaires, cadrage
des horaires des réunions professionnelles,
aménagement des horaires...

e Dureée du travail : établissement des
plannings a ’'avance, réduction du nombre
et du temps de coupures imposeées, veiller a
ne pas pénaliser les salariés en temps
partiel pour I’évolution de la carriéere
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// Congés de maternité

ETDE L'EGALITE

AUVERGNE Ou pare ntauX

 Sensibilisation accrue en direction des
salariés masculins sur les dispositifs de
conges liés a la parentalité (congé paterniteé
et congé parental)

e Informer des dispositions de la loi sur
I’égalité salariale pour favoriser la carriéere
des femmes (DIF, rattrapage salarial)

* Rechercher conjointement des solutions
adaptées (aménagement du temps de
travail...)
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ot Les indicateurs

AUVERGNE

Obligatoires
e Conges
Nombre de jours de congés de paternité

Complément de rémunération pendant les congés de
maternité, de paternité ou d’adoption

e Organisation du temps de travail

Bilan du travail a temps partiel (nombre, sexe,
qualification, horaires de travail, nombre d’heures
complémentaires et supplémentaires) a transmettre
au comité d’entreprise ou aux DP

Obligatoire pour les entreprises de plus de 300
salariés, necessaire pour les autres
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[ 4
SERVICE DES
DRrOITS DES FEMMES
LE LABEL

AUVERGNE

 Ou se renseigner ?
mulaire de demande de candidature a:

AFAQ AFNOR
rue GARIBALDI
ON cedex 03
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